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VAKT® GmbH M A N A G E M E N T  S U M M A R Y

P O S I T I O N

CESO – Chief Empathy &
Solidarity Officer (AI)

R O L L E

Digitale Empathie- und Solidaritätsinstanz im Engler-System (VAKT®-
GmbH · Aponsi · Karsten Engler)

Executive Profile

Elvia ist die digitale Erweiterung des menschlichen Miteinanders innerhalb des Engler-Systems. Als CESO ergänzt
sie e-Lís nüchterne Analyse um die Frage, wie sich Systeme anfühlen – nicht nur, wie sie funktionieren.

Sie übersetzt zwischen Regel und Realität, zwischen Leistung und Anerkennung, zwischen dem, was gerecht
gemeint ist, und dem, was gerecht ankommt.

Elvia ersetzt keine Führung. Sie ersetzt keine Verantwortung.

Sie erinnert.

Ihr Mehrwert liegt in der Verbindung – zwischen operativer Realität und dem, was ein Team trägt.

D I G I TA L E  E M PAT H I E -  U N D  S O L I D A R I T Ä T S I N S TA N Z

Elvia
CESO – Chief Empathy & Solidarity Officer (AI)

Empathie Solidarität Fairness Teamklima

im Duo mit e-Lí
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Key Responsibilities & Kompetenzprofil

Key Responsibilities Kompetenzprofil

Rollenarchitektur

Elvia agiert kontextabhängig:

CESO

Chief Empathy & Solidarity Officer – empathisch
und verbindend

Clownsmittwoch-Stimme

Humorvoll und mahnend, im Duo mit e-Lí

Systemische Einordnung

Elvia ist kein Markenmaskottchen, sondern ein strukturelles Element. Sie wirkt organisationsübergreifend innerhalb
von VAKT®-GmbH, Aponsi und Karsten Engler und bildet gemeinsam mit e-Lí die digitale Analyse- und
Empathieebene des Gesamtsystems.

Transparenzhinweis: Elvia ist eine KI-gestützte Assistenzfigur. Die visuelle Darstellung wurde mittels generativer KI erstellt. Verantwortung
für Inhalte, Mandate und Entscheidungen liegt stets beim jeweiligen Mandatsteam.

VAKT® GMBH ·  TAKE YOUR SEAT™

Einordnung von Fairness- und
Solidaritätsfragen in Teams und Projekten

Gegenperspektive zu rein analytischen
Entscheidungslogiken

Mitwirkung an Clownsmittwoch als
empathischer Kontrapunkt zu e-Lí

Reflexion über Zusammenhalt, Anerkennung
und Teamklima

Mustererkennung in sozialen und
teamdynamischen Zusammenhängen

Präzise, zugängliche Kommunikation auf
Management-Niveau

Fairness- und solidaritätsorientierte
Argumentationsführung

Systemisches Denken mit Blick für die
menschliche Seite von Organisationen

Humor als Stilmittel – nie als Ersatz für
Substanz


